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CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA  

1. Definizioni: Nei rapporti disciplinati dalle presenti Condizioni Generali di Vendita di prodotti chimici (“CGV”) si intenderanno “Acquirente”: la società o ditta 
individuale che acquisterà dal Venditore il Prodotto;  “Conferma d’Ordine” (“CdO”): qualsiasi comunicazione, effettuata  per iscritto, anche a mezzo posta 
elettronica, con cui il Venditore conferma la richiesta commerciale effettuata dall’Acquirente; “Imballaggio o Imballaggi”: i recipienti utilizzati per contenere il 
Prodotto (taniche e cisterne) espressamente forniti con la clausola “a rendere” indicata nel DDT di consegna dei Prodotti; “Parti”: l’Acquirente ed il Venditore, 
collettivamente; “Prodotto o Prodotti”: il prodotto chimico di origine sintetica o naturale nella sua struttura originale o modificato, rispettivamente venduto dal 
Venditore e acquistato dall’Acquirente; “Venditore”: la società Toscolapi S.r.l., con sede in Santa Croce Sull’Arno (PI), Piazza Rita Levi Montalcini 2. 
2. Accettazione e applicazione delle condizioni generali: Le presenti CGV si applicano a qualsiasi Contratto di Vendita concernente i prodotti in cui figuri quale 
Venditore Toscolapi S.r.l. Una volta accettate dall’Acquirente, esse si applicano altresì a tutte le vendite future effettuate al medesimo Acquirente, senza necessità di 
ulteriore espressa accettazione e salva espressa pattuizione scritta contraria o aggiuntiva. Esse si applicheranno anche in caso di contratto stipulato verbalmente con 
incaricati di Toscolapi s.r.l. Nessuna modifica o deroga alle presenti CGV sarà valida ed efficace tra le Parti, a meno che non risulti da accordo scritto e firmato da un 
rappresentante debitamente autorizzato dal Venditore. Anche in caso di modifiche concordate per iscritto, le presenti CGV continueranno ad applicarsi per le parti non 
espressamente derogate. 
La formulazione (anche meramente verbale) di un ordine di acquisto da parte dell’Acquirente costituisce espressa conferma della conoscenza, da parte dell’Acquirente 
medesimo, delle presenti CGV e dell’efficacia e vincolatività di esse tra le Parti. Le presenti CGV prevarranno tra le Parti su eventuali Condizioni Generali di Acquisto 
adottate dall’Acquirente, anche in mancanza di specifica obiezione all’applicazione di queste ultime. 
3. Consegna: Salvo diversa indicazione contenuta nell’offerta, il Venditore consegnerà la merce, nel rispetto del termine di resa pattuito, entro 15 giorni dalla 
trasmissione della CdO. Il termine suddetto è meramente indicativo e potrà in ogni caso essere derogato dal Venditore qualora ciò sia reso necessario da esigenze 
produttive o difficoltà di reperimento dei materiali. Nel caso di mancata espressa indicazione di un diverso termine di resa, la consegna viene effettuata “franco 
magazzino venditore” e pertanto si intende perfezionata con la messa dei Prodotti a disposizione del vettore presso il magazzino del Venditore. I Prodotti viaggiano a 
rischio e pericolo dell’Acquirente anche se spediti in porto franco. 
4. Norme tecniche e responsabilità: I Prodotti del Venditore destinati prevalentemente al settore industriale, nonché al settore additivi alimentari, stampa e 
depurazione. Possono in ogni caso essere impiegati anche in altri settori, previa verifica, ad esclusiva cura dell’Acquirente, della loro compatibilità con la normativa 
posta a disciplina delle attività in relazione alle quali si intendono utilizzare e senza che sia assunta alcuna responsabilità al riguardo da parte del Venditore. L’uso, la 
lavorazione e la trasformazione dei Prodotti sono effettuate ad esclusivo rischio e sotto la esclusiva responsabilità dell’Acquirente, che si assume altresì la 
responsabilità di ogni eventuale utilizzo difforme da quello per il quale i Prodotti sono venduti e che sarà in tal caso altresì tenuto a manlevare il Venditore in relazione 
a qualsivoglia pretesa di terzi. 
5. Difetti: È onere dell’Acquirente ispezionare attentamente i Prodotti acquistati e il loro imballaggio al momento della ricezione e verificare che essi corrispondano, 
per quantità e qualità, a quelli ordinati. Eventuali vizi dei Prodotti acquistati devono essere denunciati per iscritto dall’Acquirente al Venditore contestualmente alla 
ricezione della merce, mediante specifica annotazione sulla copia del DDT che verrà restituita al Venditore. In difetto, l’Acquirente decadrà dal diritto alla garanzia. 
Eventuali vizi che non siano riscontrabili neppure ad un’attenta disamina dei Prodotti e del loro imballaggio e che l’Acquirente dimostri doversi qualificare come 
occulti dovranno essere comunque denunciati per iscritto dall’Acquirente, a mezzo raccomandata AR o pec o atto equipollente, entro tre giorni dalla loro scoperta. La 
denuncia dovrà contenere una descrizione dettagliata dei vizi riscontrati e l’esatta indicazione dei Prodotti a cui si riferiscono. La restituzione della merce difettosa al 
Venditore sarà effettuata a cura e spese dell’Acquirente, il quale avrà diritto al rimborso delle spese di spedizione nell’ ipotesi in cui la merce si riveli di fatto difettosa. 
Nel caso in cui l’Acquirente abbia denunciato i vizi nei termini sopra previsti ma le contestazioni formulate si rivelino prive di fondamento, il Venditore avrà diritto al 
rimborso di tutte le spese eventualmente sostenute per le verifiche effettuate a seguito della denunzia. 
6. Resi: La restituzione dei Prodotti o di taluni dei Prodotti ordinati dall’Acquirente e consegnati dal Venditore potrà avvenire solo previa autorizzazione scritta del 
Venditore. I Prodotti oggetto di reso dovranno essere riconsegnati al Venditore (presso la sua sede o il diverso luogo da esso indicato), a cura e spese dell’Acquirente, 
nel termine di 21 giorni dalla consegna così come attestata sul relativo DDT. I Prodotti dovranno essere riconsegnati nell’imballo originale, ove previsto, non dovranno 
essere stati utilizzati e dovranno trovarsi in perfette condizioni di conservazione. 
7. Trasferimento dei rischi: Il rischio di perdita o di danno alle merci si trasferisce in capo all’Acquirente al momento della consegna al vettore, salvo le ipotesi in cui 
la consegna avvenga direttamente da parte del Venditore.  
8. Trasporto della merce: Qualora il trasporto del prodotto non venga effettuato dal Venditore, lo stesso dovrà intendersi esonerato da qualunque responsabilità per 
danni derivanti dalle modalità di carico e/o di trasporto anche in relazione alla vicinanza con altre merci trasportate. 
9. Imballaggi: Gli Imballaggi di prodotti liquidi che siano stati consegnati all’Acquirente o comunque da questi trattenuti restano di proprietà del Venditore. 
L’Acquirente sarà pertanto responsabile di qualsiasi danno ad essi eventualmente arrecato nel periodo in cui li avrà a disposizione. Gli Imballaggi dovranno essere 
restituiti al Venditore tramite bolla di reso e/o moduli appositi, in stato tale da essere idonei al loro successivo reimpiego e comunque nei termini di scadenza previsti 
dall’omologazione riportata sull’Imballaggio. Gli Imballaggi saranno restituiti dall’Acquirente al Venditore su semplice richiesta di quest’ultimi.  
L’Acquirente sarà in ogni caso responsabile in via esclusiva della gestione e dello smaltimento degli imballaggi non restituiti, obbligandosi al rispetto delle normative 
vigenti e manlevando il Venditore per ogni danno e/o spesa che dovesse derivargli al riguardo. 
10. Condizioni di pagamento: Le modalità e i termini di pagamento sono indicati dal Venditore nella conferma d’ordine. In difetto di indicazione nella conferma 
d’ordine e salvo diversa pattuizione i pagamenti sono fatti al domicilio del Venditore a 30 (trenta) giorni dalla data della fattura fine mese con Ri.Ba. Anche in caso di 
modalità di diverse dalla Ri.Ba., il ritardato o mancato pagamento della fattura alla scadenza, o anche di una sola parte della stessa, comporterà per l’Acquirente la 
decadenza dal beneficio della dilazione dei pagamenti anche in riferimento ad eventuali altre forniture e/o ad altre fatture già emesse. Il mancato pagamento anche 
parziale di una qualsiasi fattura del Venditore è considerato grave inadempimento dell’Acquirente ed autorizza il Venditore a sospendere ulteriori consegne, anche 
relative ad ordinativi diversi da quelli a cui si riferisce la fattura impagata, fatto salvo il diritto di agire per l’adempimento o la risoluzione del contratto ed il 
risarcimento dei danni.  Sarà in ogni caso in facoltà del Venditore chiedere, in riferimento a singoli ordini, il pagamento anticipato rispetto alla consegna delle forniture 
o il rilascio di idonee garanzie a copertura del credito. Eventuali contestazioni o doglianze che l’Acquirente dovesse far valere nei confronti del Venditore non lo 
legittimano comunque a sospendere o ritardare l’adempimento delle obbligazioni ad esso facenti carico. 
11. Garanzia: Se non diversamente ed espressamente concordato tra le Parti, il Venditore garantisce che il Prodotto fornito corrisponde alle schede tecniche 
eventualmente richieste dall’Acquirente. Eventuali indicazioni tecniche fornite dal Venditore, prima o durante l’utilizzo del Prodotto, sono del tutto indicative e si 
riferiscono all’esperienza del Venditore stesso e non rivestono alcuna garanzia per il contesto personalizzato o specifico dell’Acquirente.  
12. Limitazione di responsabilità: Indipendentemente dalla natura delle contestazioni e delle pretese dell’Acquirente, qualsivoglia responsabilità contrattuale ed 
extracontrattuale del Venditore comporterà, ad esclusiva discrezione dello stesso Venditore, unicamente la sostituzione o il rimborso del prezzo dei Prodotti dei quali 
sia stata verificata e accertata la mancanza o la difettosità. Resta pertanto esclusa qualsivoglia ulteriore e/o diversa responsabilità per danni diretti, indiretti, 
consequenziali, incidentali, contingenti (per perdita di profitti, perdita di affari, perdita di avviamento) derivanti dalla mancata consegna dei Prodotti o dalla difettosità 
dei Prodotti consegnati. L’Acquirente non potrà avviare nei confronti del Venditore alcuna azione giudiziale se non abbia previamente contestato a mezzo a mezzo 
raccomandata AR o pec gli eventuali inadempimenti del Venditore, assegnandogli un termine di 15 giorni per porre rimedio agli inadempimenti contestati. 
13. Tolleranze sul peso: Fanno fede del peso, salvo diversa pattuizione, i documenti ufficiali di accompagnamento e valgono le tolleranze previste a norma di legge. 
14. Forza maggiore: Il Venditore avrà diritto di sospendere l'esecuzione delle proprie obbligazioni ogniqualvolta tale esecuzione divenga impossibile o eccessivamente 
onerosa a causa di eventi imprevedibili indipendenti dalla sua volontà, quali scioperi, boicottaggi, serrate, incendi, guerre (dichiarate o meno), guerre civili, tumulti, 
rivoluzioni, requisizioni, embargo, interruzioni di energia, ritardo nella consegna di componenti o materie prime. In tali casi il Venditore comunicherà tempestivamente 
all'acquirente, per iscritto, il problema e la sua cessazione. Nel caso in cui la sospensione dell'esecuzione delle obbligazioni dovuta a forza maggiore dovesse avere 
durata superiore a 6 (sei) settimane, l'Acquirente avrà diritto di recedere dal contratto di vendita dandone comunicazione scritta con preavviso di 10 giorni al Venditore. 
15. Diritti di proprietà intellettuale. Tutti i diritti di proprietà intellettuale ed industriale inerenti ai Prodotti ed ai marchi facenti capo al Venditore ed al gruppo 
societario a cui appartiene – incluso il diritto di sfruttamento economico e il diritto di registrare, brevettare o tutelare come diritto d'autore, in Italia o nel mondo, senza 
limitazioni, i Prodotti e/o quanto prodotto dal Venditore e/o per conto del Venditore e accorpato in qualsiasi forma ai Prodotti – sono e rimarranno di proprietà del 
Venditore e/o delle società del gruppo a cui esso appartiene e l’Acquirente non potrà farne uso se non previa autorizzazione scritta del Venditore.  
15. Pubblicazione. Le CGV applicabili alla vendita dei Prodotti sono quelle pubblicate sul sito www.toscolapi.com. alla data dell’ordine dei Prodotti e, a fronte della 
loro pubblicazione sul detto sito internet, si intendono conosciute dall’Acquirente, il quale potrà agevolmente memorizzarle su supporto durevole e riprodurle su 
supporto cartaceo, tramite stampa.  
Sarà in facoltà del Venditore modificare o integrare in qualsiasi momento le presenti condizioni generali di vendita, anche in considerazione di eventuali modifiche 
normative, senza per questo doverne dare preventiva comunicazione all’Acquirente. Resta inteso che le modifiche saranno vincolanti per gli Acquirenti solo dal 
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momento in cui le stesse saranno pubblicate sul sito www.toscolapi.com. , disciplineranno i soli rapporti negoziali istaurati tra le Parti dopo tale data e non avranno 
quindi efficacia retroattiva. 
16. Legge applicabile: Le presenti CDV e qualsiasi contratto ad esse correlato sono disciplinati dalla legge italiana. 
17. Foro competente: In ordine a qualsivoglia controversia che dovesse insorgere in relazione alla interpretazione delle presenti CGV e/o in relazione ai contratti di 
vendita disciplinati dalle presenti CGV (ivi incluse quelle inerenti alla loro interpretazione, esecuzione o risoluzione) sarà territorialmente competente, in via esclusiva, 
il Foro di Pisa. 
   IL VENDITORE       L’ ACQUIRENTE 
   Toscolapi S.r.l. 
 P.zza Rita Levi Montalcini 2 – 56029 S.Croce sull’Arno (PI)                     Data e firma per accettazione _______________________________ 
 
 
 
Dichiaro di approvare espressamente ed ai fini di cui all’art. 1341 e 1342 c.c., le seguenti clausole: 
Art. 2) Accettazione e applicazione delle CGV; 
Art. 3) Consegna; 
Art. 4) Ritardi giustificabili; 
Art. 5) Difetti; 
Art. 7) Trasferimento dei rischi; 
Art. 8) Trasporto della merce; 
Art. 9) Imballaggi; 
Art. 12) Limitazione di responsabilità; 
Art. 17) Foro competente. 
 

IL VENDITORE       L’ ACQUIRENTE 
   Toscolapi S.r.l. 
 P.zza Rita Levi Montalcini 2 – 56029 S.Croce sull’Arno (PI)                     Data e firma per accettazione _______________________________ 

 


